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I. INTRODUCTION

This document is a privacy policy (policy) of Deeplai P.S.A. with headquarters in Lublin (20-445 Poland),
ul. Zemborzycka 72, exposed into Polish company register maintained by the District Court for Lublin-
Wschéd in Lublin with office in Swidnik (VI Commercial Department of the Court Register) under number
0000918587, using the VAT-ID 9462691664. The share capital of the Company is 5334 800,00 PLN,
hereinafter called a Deeplai.

The Deeplai’s policy in a general way explains the rules of processing and sharing personal data of
Deeplai’s websites users which are operating at internet addresses:

By accessing any of the aforementioned websites or by sending to Deeplai any personal data through
them, data will be processed in accordance with the policy. These websites are used to promote and
sell the Deeplai solutions only to entrepreneurs.

The policy also contains information on how we use the so-called cookies and other technologies that
allow to storage information about websites on end-user’s devices. The privacy policy is constantly
updating - in line with the changes resulting from the technology used on the Deeplai's websites.

Il. PERSONAL DATA CONTROLLER
Controller is Deeplai.
WHO CAN | CONTACT IN MATTERS REGARDING THE PROTECTION OF PERSONAL DATA?

You can contact Deeplai support in all matters regarding personal data protection. You can contact us
personally at the correspondence address (ul. Zemborzycka 72, 20-445 Lublin, Poland), by phone: +48
81 743 51 09 or by e-mail:

WHAT IS THE PURPOSE OF PROCESSING MY PERSONAL DATA?

Deeplai process your personal data for the following purposes, alongside which are given the legal
grounds for processing:

1. in purpose to answer a question or other message sent by the user - according to the GDPR, we
assume that if you decide to send a message by the contact form or e-mail and if you are providing
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your personal data, the controller is authorized to process your data - legal basis is art. 6.1.a of
GDPR;

2. fulfilling the controller’s legitimate interest which rely on conducting analytical and statistical
activities that regard users' activity, as well as their preferences in purpose to improve the
functionalities and services provided - legal basis is art. 6.1.f of GDPR.

WHO WILL BE THE RECIPIENT OF MY PERSONAL DATA?

Your personal data will be disclosed by the controller to cooperating entities (recipients). The disclosure
of your data is always based on a data processing agreement, which is a fully compliant practice with
the GDPR. The entities to which Deeplai discloses your personal data will be:

1. OVH Polska sp. z 0. o. - IT infrastructure and services provider that maintains individual websites
and services used by Deeplai.

2. Google LLC (California, United States of America) - IT infrastructure and services provider used by
Deeplai, including Google Analytics service provider that allows us to conduct analytical and
statistical activities.

3. Amazon Web Services Inc. (California, United States of America) - IT infrastructure and services
provider used by Deeplai.

4. Apple Inc. (California, United States of America)

ARE MY PERSONAL DATA BEING OUTSIDE THE EUROPEAN UNION?

Deeplai transfers your personal data to a third country within the meaning of the GDPR. The third country
is the United States of America. The US is a country that does not belong to the European Economic
Area and does not meet such high requirements for the protection of personal data as countries
belonging to the European Economic Area. The personal data transferred to US are secure. The
controller entrusts their processing on the basis of a data processing agreement. The processor has
been certified in the Privacy Shield Framework, approved by the decision of the European Commission.

HOW LONG WILL MY DATA BE PROCESSED?

The controller processes your data for various periods of time. It depends on the purpose of data
processing and their type. We can indicate the following periods:

1. for 3 years from the day that you contacted Deeplai;
2. for 3 years from the day that you visited the website managed by Deeplai.

WHAT RIGHTS DO | HAVE IN CONNECTION WITH THE PROCESSING OF MY PERSONAL DATA?

You have the right to request for the controller access to and rectification, erasure, restriction
of processing or to object to processing your personal data. You only have these rights in situations
where such a request is actually justified.
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DO | HAVE TO PROVIDE MY PERSONAL DATA?

You do not have to provide your personal data. If you do not want that your personal data will be
subjected to analytical and statistical activities, you can use special browser plugins that prevent data
collection (e.g. by providing fictitious information about your browser or your behavior). Also filling out
the contact form or preparing and sending an e-mail to the controller is completely voluntary but
necessary to contact the controller.

THE RIGHT TO COMPLAIN

You have the right to lodge a complaint about processing your personal data by the controller. Complaint
should be submitted to the supervisory authority In Poland - which is the President of the Personal Data
Protection Office with headquarters in ul. Stawki 2, 00-193 Warsaw, Poland.

lll. STORING INFORMATION IN THE USER'S FINAL TELECOMMUNICATION DEVICE

Deeplai’s websites do not automatically collect any information, except for information contained in so-
called cookies. Deeplai uses the so-called permanent and session cookies. Session cookies are stored
on the endusers’ device until they leave the website or turn off the browser. Permanent cookies are
stored on the endusers’ device for the time specified in their parameters. It can be the time of the
browsing session, the time specified in advance or the time until their removal by the user.

Websites use the following types of cookies:

1. files that are necessary for the operation of website - they enable the website to be used correctly,
adapt its content to the device and take care of basic issues related to the security of your data.
You cannot disable these files, but you can block them. If blocked, some page elements will not
work. These cookies do not store any personal data.

2. files that allow for analytical and statistical activities - they enable to collect of information about
the user's activity on websites, which helps Deeplai understand how you use the website, which
content is interesting and which you skip. The information collected in this way allows us to
improve the operation of our websites. These data are aggregated and therefore remain
anonymous. You may not agree to the use of these cookies - then we will not know when as a user
you visited our website and what activities you performed on it. Opting out of these cookies may
result in some features of the site being unavailable.

3. files that allow you to personalize the functionality of the website - they allow you to remember the
settings you choose or your preferences. Using these files allows you to customize the website to
your personal preferences based on your previous visits and settings. You can choose not to use
these cookies. In this case, we will not have information about your preferences, and some
functions of the website may not work properly.

All cookies used by Deeplai contain the name of the website, identify your devices and browser. They
also let you know if your device has ever visited the Deeplai website before. Sometimes, in combination
with other data, the information contained in cookies may constitute personal data. The information
collected includes, among others:

1. data about your device - it's type, model, unique identifiers such as MAC address or IP address,
information about the operating system, it's version and setup, language of operation, screen
resolution, version and resolution of the web browser;

2. data about how you use the Deeplai website - the date of your last visit to the Deeplai website, it's
length, type of pages and subpages visited, their URLs, version of the web browser;
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3. data on your location - IP address, geographical location data obtained through various positioning
technologies, other geolocation data you provided, including the names of Wi-Fi points or other
sensors providing information about devices nearby.

Some of the cookies used and functionalities are the solutions provided as part of analytical services
by an external provider. They allow you to collect anonymous information about user visits to the
websites, including detailed information on the displayed functions, the time spent in each functionality
and how to navigate between individual pages. Data processed using this tool may be transferred
outside the European Economic Area.

The user has the possibility to disable cookies. It is possible by changing the browser settings
accordingly. Disabling cookies may affect the functioning of the website. If you not change your browser
settings, that mean you accept the use of cookies.

In accordance with the provisions of Polish law, we assume that each user may express or refuse
consent to the use of cookies through the appropriate configuration of his browser. Such consent may
be withdrawn at any time. The user can also delete cookies stored on his device at any time. Withdrawal
of consent does not affect the lawfulness of processing data contained in cookies before its withdrawn.
Withdrawal of consent expressed via the browser option is described in detail on the websites of the
browsers' providers - below you will find hyperlinks to the most popular ones:

1. Internet Explorer:

Mozilla Firefox:
Google Chrome:
Opera:
5. Safari:
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You can also verify your settings in your browser at any time, also in relation to individual cookies. For
this purpose, you can use, among others with the following tools:

1.
2.

POLITYKA PRYWATNOSCI
. WPROWADZENIE

Niniejszy dokument jest politykg prywatnosci (dalej: polityka) Deeplai P.S.A. z siedzibg przy ul.
Zemborzycka 72 (20-445), wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku (VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego) pod numerem 0000918587, postugujaca sie
NIP 9462691664, z kapitatem zaktadowym wynoszgcym 5 334 800,00 zt, dalej nazywang po prostu
Deeplai.

Polityka Deeplai wyjasnia w ogdlny sposob zasady przetwarzania i udostepniania danych osobowych
uzytkownikéw stron internetowych nalezacych do Deeplai i dziatajgcych pod adresami:
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Wchodzac na ktoérgkolwiek z wyzej wymienionych stron lub przesytajgc Deeplai jakiekolwiek dane
osobowe za ich posrednictwem, bedg one przetwarzane w sposob opisany w polityce. Strony te sg
wykorzystywane do promowania i sprzedazy rozwigzan Deeplai wytgcznie przedsiebiorcom.

Polityka zawiera réwniez informacje na temat sposobu wykorzystywania tzw. ciasteczek i innych
technologii pozwalajacych na przechowywanie informacji w urzadzeniach uzytkownika stron
internetowych. Polityka prywatnosci jest aktualizowana w sposéb biezacy - zgodnie ze zmianami
wynikajgcymi z wykorzystywanej na stronach internetowych Deeplai technologii.

Il. DANE OSOBOWE

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Deeplai.

Z KIM MOGE KONTAKTOWAC SIE W SPRAWACH DOTYCZACYCH OCHRONY DANYCH?

We wszystkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozesz kontaktowac sie z dziatem
pomocy Deeplai. Kontakt mozesz realizowaé w sposéb osobisty, pod adresem korespondencyjnym (ul.
Zemborzycka 72, 20-445 Lublin), pod numerem telefonu +48 81 743 51 09 lub wysytajgc wiadomos¢ na
adres e-mail

W JAKIM CELU SA PRZETWARZANE MOJE DANE OSOBOWE?

Deeplai przetwarzana Twoje dane osobowe w nastepujacych celach, obok ktérych podano podstawy
prawne przetwarzania:

1. w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie lub inng wiadomos$¢ przestang przez uzytkownika - zgodnie
z RODO zaktadamy, ze skoro decydujesz sie na przestanie wiadomosci za pomocg formularza
kontaktowego lub poczty e-mail, to podajac dane osobowe administrator jest uprawniony do
przetwarzania Twoich danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO;

2. realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora polegajgcego na prowadzeniu dziatan
analitycznych i statystycznych dotyczacych aktywnosci uzytkownikdéw, a takze ich preferencji w celu
poprawy stosowanych funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

KTO BEDZIE ODBIORCA MOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Twoje dane osobowe bedg ujawniane przez administratora podmiotom wspétpracujgcym (odbiorcom).
Ujawnianie Twoich danych odbywa sie zawsze na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, co jest praktykg w petni zgodng z RODO. Podmiotami, ktérym Deeplai ujawni Twoje dane
osobowe beda:

1. OVH Polska sp. z 0.0. - dostawca infrastruktury IT utrzymujgcej poszczegodlne strony internetowe
oraz ustug wykorzystywanych przez Deeplai.
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2. Google LLC (Kalifornia, Stany Zjednoczone Ameryki) - dostawca infrastruktury oraz ustug IT
wykorzystywanych przez Deeplai, w tym ustugi Google Analytics pozwalajacej na prowadzenie
dziatan analitycznych i statystycznych.

3. Amazon Web Services Inc. (Kalifornia, Stany Zjednoczone Ameryki) - dostawca infrastruktury IT
oraz ustug wykorzystywanych przez Deeplai.

4. Apple Inc. (Kalifornia, Stany Zjednoczone Ameryki)

CZY MOJE DANE OSOBOWE TRAFIAJA POZA UNIE EUROPEJSKA?

Deeplai przekazuje Twoje dane osobowe do panstwa trzeciego w rozumieniu RODO czyli do Stanéw
Zjednoczonych Ameryki. USA to panstwo, ktére nie nalezy do Europejskiego Obszaru Gospodarczego i
nie spetnia tak wysokich wymogdw ochrony danych osobowych jak panstwa nalezace do Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Przekazywane dane osobowe sg jednak bezpieczne - administrator powierza
ich przetwarzanie na podstawie umowy powierzenia przetwarzania, podmiot przetwarzajgcy zostat
certyfikowany w programie Tarcza Prywatnosci (ang. Privacy Shield), zatwierdzonym decyzjg Komisji
Europejskiej.

JAK DLUGO BEDA PRZETWARZANE MOJE DANE?

Administrator przetwarza Twoje dane przez rézne czasu. Zalezy to od celu przetwarzania danych oraz
ich rodzaju. Mozemy wskazaé nastepujace okresy:

1. przez 3 lata liczac od dnia, w ktérym skontaktowates sie z Deeplai;
2. przez 3 lata liczac od dnia, w ktérym odwiedzites strone zarzadzang przez Deeplai.

JAKIE PRAWA PRZYSLUGUJA MI W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM MOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Przystuguije Tobie prawo do zgdania od administratora dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu dotyczgcego przetwarzania Twoich danych osobowych. Prawa
te przystuguja Tobie tylko w sytuacjach, w ktérych wniesienie takiego zadania jest faktycznie
uzasadnione.

CZY MUSZE PODAWAC MOJE DANE OSOBOWE?

Nie musisz podawaé¢ swoich danych osobowych. Jesli nie chcesz aby Twoje dane osobowe byty
poddawane dziataniom analitycznym i statystycznym mozesz skorzystac¢ ze specjalnych wtyczek do
przegladarki, ktére uniemozliwiajg zbieranie danych (np. poprzez podawanie fikcyjnych informacji o
Twojej przegladarce czy Twoim sposobie zachowania). Réwniez wypetnienie formularza kontaktowego
czy sporzadzenie i wystanie wiadomosci e-mail do administratora jest w petni dobrowolne lecz
niezbedne do tego, aby skontaktowac sie z administratorem.

PRAWO DO SKARGI
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Przystuguje Tobie prawo do wniesienia skargi w zwigzku z tym jak przetwarzane sg Twoje dane
osobowe przez administratora. Skarge mozesz wnies¢ do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie (00-193), przy ul. Stawki 2.

lll. PRZECHOWYWANIE INFORMACJI W TELEKOMUNIKACYJNYM URZADZENIU KONCOWYM
UZYTKOWNIKA

Strony internetowe Deeplai nie zbierajg w sposéb automatyczny zadnych informaciji, z wyjatkiem
informacji zawartych w tzw. ciasteczkach (ang. cookies). Deeplai wykorzystuje wzgledem
uzytkownikéw stron internetowych tzw. state i sesyjne pliki cookies. Sesyjne pliki cookies sa
przechowywane w urzadzeniu uzytkownika do czasu opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
przegladarki. State pliki cookies sg przechowywane w urzadzeniu korncowym uzytkownika przez
okreslony w ich parametrach czas - moze to by¢ czas sesji, czas okreslony z géry lub czas do ich
usuniecia przez uzytkownika.

Strony internetowe wykorzystujg nastepujace typy plikéw cookie:

1. pliki niezbedne do funkcjonowania strony internetowej - umozliwiajg korzystanie z zawartosci
strony w sposéb prawidtowy, pozwalajg dopasowac jej zwartos¢ do urzadzenia i dbajg o
podstawowe kwestie zwigzane z bezpieczefnstwem Twoich danych - nie mozesz wytagczy¢ tych
plikéw, ale mozesz je zablokowaé. W przypadku blokady niektore elementy strony nie bedg dziatac.
Te pliki cookies nie przechowujg zadnych danych osobowych.

2. pliki pozwalajgce na dziatania analityczne i statystyczne - umozliwiajg zbieranie informacji o
sposobie korzystania przez uzytkownika ze stron internetowych, co pomaga Deeplai zrozumieé w
jaki sposéb korzystasz ze strony internetowej, ktore tresci sg interesujgce, a ktdére pomijasz.
Informacje w ten sposéb zebrane pozwalajg doskonali¢ dziatanie naszych stron internetowych.
Dane te sg agregowane, w zwigzku z czym pozostajg anonimowe. Mozesz nie wyrazi¢ zgody na
stosowanie tych plikéw cookie - wéwczas nie bedziemy wiedzie¢ kiedy jako uzytkownik
odwiedzites naszg strone internetowg oraz jakie dziatania na niej wykonywates. Rezygnacja z tych
plikéw cookie moze powodowac, ze niektoére funkcije strony bedg niedostepne.

3. pliki pozwalajgce na personalizacje funkcjonalnosci strony internetowej - umozliwiajg zapamietanie
wybranych przez Ciebie ustawien czy Twoich preferencji. Korzystanie z tych plikéw umozliwia
dostosowanie strony internetowej do Twoich osobistych preferencji w oparciu o Twoje
wczesniejsze wizyty i ustawienia. Mozesz nie wyrazi¢ zgody na stosowanie tych plikéw cookie.
Woéwczas nie bedziemy posiadac informacji o Twoich preferencjach, a niektére funkcje strony
internetowej moga nie dziata¢ prawidtowo.

Wszystkie pliki cookies wykorzystywane przez Deeplai zawierajg nazwe strony internetowej, identyfikuja
Twoje urzadzenia i przegladarke. Pozwalajg dowiedzie¢ sie takze, czy Twoje urzadzenie odwiedzato juz
kiedys strone internetowg Deeplai. Niekiedy, w potgczeniu z innymi danymi, informacje zawarte w
plikach cookies moga stanowi¢ dane osobowe. Wsrdd zbieranych informacji znajduja sie m.in.:

1. dane dotyczace Twojego urzadzenia - jego typ, model, unikalne identyfikatory takie jak adres MAC
czy adres IP, informacje o systemie operacyjnym, jego wersji i ustawieniach, jezyku dziatania,
rozdzielczosci ekranu, wersji i rozdzielczosci przegladarki internetowe;j;

2. dane dotyczace sposobu korzystania przez Ciebie ze strony internetowej Deeplai - data ostatniej
wizyty na stronie Deeplai, jej dtugosci, rodzaju odwiedzanych stron i podstron, ich adreséw URL,
wersji przegladarki internetowej;

3. dane dotyczace Twojej lokalizacji - adres IP, dane o lokalizacji geograficznej uzyskane za pomocg
réznych technologii pozycjonowania, inne podane przez Ciebie dane geolokalizacyjne, w tym
nazwy punktéw Wi-Fi lub innych czujnikow dostarczajgcych informacje o urzadzeniach w poblizu.
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Czes¢ z wykorzystywanych plikéw cookie oraz funkcjonalnosci to rozwigzania dostarczane w ramach
ustug analitycznych przez zewnetrznego dostawce. Pozwalajg one zbiera¢ anonimowe informacje na
temat odwiedzin uzytkownikéw stron internetowych, w tym szczegdétowe informacje na temat
wyswietlanych funkcji, czasu spedzanego w poszczegolnych funkcjonalnosciach oraz sposobu
przechodzenia pomiedzy poszczegélnymi stronami. Dane przetwarzane przy wykorzystaniu tego
narzedzia moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Uzytkownik ma mozliwos¢ zablokowania zapisywania plikéw cookies poprzez odpowiednig zmiane
ustawien przegladarki internetowej. Wytaczenie cookies moze mieé¢ wptyw na funkcjonowanie strony.
Brak zmiany ustawien przegladarki oznacza akceptacje dla stosowanych cookies.

Zgodnie z przepisami polskiego prawa przyjmujemy, iz kazdy uzytkownik moze wyrazi¢ lub odméwié
zgody na wykorzystywanie plikéw cookies poprzez odpowiednig konfiguracje swojej przegladarki.
Zgoda tak wyrazona moze by¢ w kazdym momencie wycofana. Uzytkownik moze réwniez w dowolnym
momencie usungc¢ pliki cookie przechowywane na swoim urzadzeniu. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych zawartych w plikach cookie do chwili jej wycofania.
Wycofanie zgody wyrazonej za posrednictwem opcji przegladarki jest szczegétowo opisane na
stronach internetowych dostawcéw poszczegélnych przegladarek - ponizej znajdziesz hipertagcza do
tych najpopularniejszych:

1. Internet Explorer:

Mozilla Firefox:
Google Chrome:
Opera:
5. Safari:
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Masz tez mozliwosé zweryfikowania w kazdej chwili swoich ustawien w przegladarce, réwniez w
stosunku do poszczegdlnych plikéw cookie. W tym celu mozesz skorzysta¢ m.in. z nastepujacych
narzedzi:

1.
2.
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